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Introductie 

Bart Landsmeer, Adoptieconsultant bij UNO (5 minuten)

AI (VOOR)GOED 
Wat kan AI betekenen voor de maatschappij?

Gijs Wibier, Consultant en AI specialist bij UNO (30 minuten)

Zelf aan de slag met AI
Bart Landsmeer, Adoptieconsultant bij UNO (30 minuten)

In gesprek met elkaar
Bart Landsmeer, Adoptieconsultant bij UNO (10 minuten)



Wie is UNO?
Dé strategische IT partner voor organisaties die digitaal willen 

groeien

▪ Start in 1998

▪ Gevestigd in Rijswijk

▪ >75 medewerkers

▪ >140 bedrijven en organisaties die we helpen 

▪ >6.500 beheerde endpoints 

▪ >4.500 medewerkers die wij ondersteunen







Adoptie van AI



Handen omhoog als…

…je al werkt met AI



Handen omhoog als…

…AI op dit moment al voor jou werkt



Denk alvast na over…

Wat hoop je dat AI kan betekenen om jouw goede 

doel naar een hoger niveau te tillen?



AI (VOOR)GOED



• Gezondheid en honger 
o Voorspelling en preventie
o Mentale gezondheid

• Rampen & crisisherstel 
o Ziekte-uitbraken
o Rampen

• Onderwijs 
o Toegang tot en voltooiing van onderwijs
o Productiviteit van docenten en administratie

AI toepassingen in de maatschappij

• Milieu 
o Behoud van flora & fauna
o Energie-efficiëntie 

• Gelijkheid en inclusie  
o Toegankelijkheid 
o Uitbuiting

• Economie 
o Landbouwkwaliteit en –opbrengst
o Afstemming tussen vraag en aanbod 

van arbeid



Groei van AI in de afgelopen jaren



Modaliteiten van AI

Analyse en 
verwerking

Tekst & Cijfers

Coderen

Audio

Video

Beeld

Co creëren



Afbeeldingen begrijpen en beschrijven

https://portal.vision.cognitive.azure.com/demo/generic-image-tagging


Afbeeldingen begrijpen en beschrijven
Op de afbeelding zie je drie personen die gezellig samen aan 

het praten zijn in een moderne, gezellige ruimte. Ze zitten op 

een donkerblauwe leren bank, die een huiselijke en 

uitnodigende sfeer uitstraalt. De ruimte heeft een warme 

uitstraling met enkele zachte zitpoefjes en een houten salontafel 

waarop een laptop staat.

De personen op de afbeelding zijn als volgt:

-Links: Een man met kort, donker haar en een baardje. Hij 

draagt een zwarte trui en mosterdgele broek met witte 

sneakers. Hij lacht en lijkt betrokken bij het gesprek.

-Midden: Een vrouw met lang, donker haar. Ze draagt een 

lichtroze trui en donkere broek, en zit ontspannen met haar 

handen gevouwen. Ze kijkt naar de vrouw rechts en lacht.

-Rechts: Een vrouw met een volle, donkere krullende haardos. 

Ze draagt een felgroene jurk en blauwe sokken. Ze zit rechtop 

en lijkt iets te vertellen, terwijl ze oogcontact maakt met de 

anderen.

-De setting lijkt een moderne kantooromgeving te zijn, met 

glazen wanden op de achtergrond en een algemene sfeer van 

samenwerking en interactie.

https://chatgpt.com/c/67224b1d-1598-8007-8f32-37ad1e286776


Afbeeldingen zoeken

https://portal.vision.cognitive.azure.com/demo/search-photo-album


Video conceptueel zoeken

https://portal.vision.cognitive.azure.com/demo/video-summary-and-frame-locator


Analyse van schade bij Rampen



Audio transcriptie en taal analyse

https://speech.microsoft.com/portal/callcenter




Taal begrijpen: sentiment herkennen en het ‘mijnen van meningen’

Taal begrijpen: sentiment herkennen en het ‘mijnen van meningen’

https://language.cognitive.azure.com/tryout/sentiment
https://language.cognitive.azure.com/tryout/sentiment


Taal begrijpen: medische gegevens detecteren

https://language.cognitive.azure.com/tryout/healthAnalysis


AimeeSays

https://www.aimeesays.com/en/chat/new


Waar gaan we naar toe met AI?



De kunst van het kiezen en 
integreren

✓ AI-Service Selectie

✓ Integratie Expertise

✓ Bedrijfsprocesoptimalisatie met AI

✓ Toekomstgerichte Groei / Flexibel platform

✓ Fine-tuning van AI



Einde live demo



Hoe kan AI je als persoonlijke assistent helpen?

Tekst 
controle en 
vertalingen

Schrijf teksten
en andere

sociale inhoud

Genereer
beelden

Help bezoekers 
van je website

Krijg inzicht in je 
data



Donateursadministratie

Data analyse in Excel



• Data-analyse naar Segment aanpak

• Inzet van Agents om je te helpen met 

marketinguitingen

• Content voor meerdere kanalen

Met AI naar een persoonlijke 
nurture campagne 



Hoe bouw je een prompt op?

Stel een lijst met vragen op om mij voor te bereiden voor een meeting 
met de websiteontwikkelaar om de lancering van onze website te 
bespreken. Doe dit op basis van het plan van aanpak die ik heb
ontvangen. Gebruik begrijpelijke taal zodat ik snel aan de slag kan.

Doel Context

VerwachtingBron

Welke informatiebronnen of 
voorbeelden wil je dat 

Copilot benut? 

Hoe moet Copilot reageren 
zodat deze overeenkomt 

met jouw verwachtingen?

Waarom heb je het nodig en 
wie is er bij betrokken?

Wat voor antwoord wil je 
krijgen van AI?



Hoe bouw je een prompt voor een 
afbeelding op?

Maak een afbeelding van een ICT’er die computerhulp geeft aan een
ouder iemand. Er vindt interactie plaats bij een bureau met computer 
in een woonkamer. Gebruik warme kleuren en een huiselijke setting.

Object Actie

VerwachtingContext

Wat is de locatie of 
achtergrond? In welke stijl?

Welke actie wordt 
uitgevoerd?

Wat is het centrale punt?



Groep Tekst
Schrijft een prompt voor…

- Een bericht voor LinkedIn óf de 
website met een terugblik op de 
Partin dag.

- Denk aan doel, context, 
verwachting

Groep Beeld
Schrijf een prompt voor…

- Eenafbeelding die de missie 
van jouw organisatie uitbeeldt 

- Denk aan object, actie, context 
en verwachting (stijl)

Een goed prompt schrijven



Waar begin je?





Wat is ons advies?

Stap 1. Welk probleem 
wil je oppakken?

Stap 2. Raak vertrouwd 
met AI (OpenAI of 

Copilot)

Stap 3. Kom erachter 
welke tool het beste bij 

jouw doel past!

AI Suitability Framework for Nonprofits - data.org

https://data.org/resources/ai-suitability-framework-for-nonprofits/


• José Hoyos

• Toepassingen binnen AYNI

• Chatbot op de site

• AI-tools en Kennis

• Gebruikt bij de Bolivia dag

Stichting AYNI en AI 



Ik ga zeker met AI aan de slag

Mee eens

Groep Aantallen Groei

Workshop 
Groep 1

10 > 15 50% 

Workshop 
Groep 2



Bedankt voor je aandacht!

Veel succes met AI!

Kijk op uno.nl voor meer informatie!
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